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LE CONTEXTE:

L a séance du Comité Social Economique Central dece mardi 16
septembre a\galtFpour objet |e passage d’un dossier de plusde 400
pages intitulé « Projet Regain » en information / consultation.

Ceprojet vaimpacter |’organisation du travail de plus.de 20 000
sﬁlarleﬁrepartlswerlus elamoitié des CSE et devrait &remis
en oauvre début 2026.

Cette nouveller éorganisation « de grande ampleur » concerne
beaucoup de métiers.: commercial, technique, expérience client,
finance, stratégie, RH, support, mais également toutes leséquipes
deterrainy comprislesunités d’intervention, la distribution, les
services clients, le back-office, larelation client et |a gestion
technique. L’ organisation territoriale est impactée avec un
passage en région métropolitainede 5 DirectionsOrangea 9
«mini-DO » aux prérogatives bien plusréduiteset la création de
4 Directions M étier Operationnelles (DM O) censées piloter la
per{ormanceglobale esfilieres métier et harmoniser les
pratiques.

LE POINT DE VUE CFDT :

Cote CFDT, nous constatons, malgré un nombr e conséquent de
Pagesdanscedosser,qu Il reste de nombreuses zones d’ ombres,
loues et imprecises:



- Quels seront les mécanismes per mettant d’assurer I'égalité
d’acces ala mobilitéinterne apresreorganisation ?

- Comment |la dimension de non-discrimination, en particulier
pour lesseniorset lesfemmes, sera-t-elle abordée ?

- Quid du principe d’accompagnement RH et les moyens qui
seront réellement alloués danschaqueregion ?

-Ou trouver laliste exhaustive des métiers et/ou des missions
transférées avec leur fiche de poste ?

Letransfert de plusieurs milliersde salariésa
desdirections nationales pourrait entrainer
une perte d’autonomie des manager s locaux.
Lalogiqued’intégration entre les deux

modeles organisationngls DO et mini-DO |
risque defairedisparaitrela notion de bassins
d’ empiloi.

La CFDT rappelle solennellement a |’ entreprise |I’importance de
respecter lesaccords existants et defaire en sorte que ceprojet de
transfor mation soit I’ occasion derevaloriser les compétences et
non defragiliser les équipes et déegrader les conditionsdetravail.

La CFDT soulignel’importance d’un dialogue social de qualite.
L’ampleur du projet Regain suscite de vivesinquiétudes, avec des
risques psychosociaux déja visibles,

L es gar anties affichées, telles que le maintien des postes ou la
|ocalisation, rassurent mais ne dissipent pas pour autant
I”Incertitude pour les équipes.

LA CEDT REVENDIQ

- L e passage du dossier en information / consultation dansles
dCSE_ |mpa%:_te|s du fait des spécificites localesinscritesdansle
ossier Initial.

- Un suivi régulier du dossier en CSEC, y comprissur desjalonsa
3,6 et 12 moisapreslafin desamiseen'cauvre.

-Zldiionstruction du dossier danslerespect del’accord du 5 mars



A deux rgor,ises, par courrier et lorsdelaséancede
uestiong’reponsesdu CSEC, la CFDT a demandé un étalement
u planninginitialement prévu.

Nous avons recu une réponse positive en séance du 16 septembre
2025. Jerome Hénique, Directeur d’Orange France, a signifié
clairement que: «...sur la demande CFDT de relachement du
calendrier, le projet Regain ne serait pas piloté par les délais! ».
C’est un véritable engagement pour eviter toute précipitation.
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La CFDT est d’ oreset dga pleinement mobilisée au
coté des salariés et mettratout en cauvre pour que
personne ne soit laisse au bord de laroute dans cette N

léme ¢ gor ganisation !
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Toutesvosremontees liéesau projet « REGAIN »

seront essentielles pour interpeller ladirection. La CFDT , syndicat « partout
pour tous», vousinviteacontribuer !

N’ hésitez pas a vous abonner a nos publications, a
consulter nos communications et nous contacter a
|” adr esse spécialement creee :

____regain.cfdt@oral
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Infos pratiques

Suivez-nous sur lesréseaux !

BlueskyS3C CFDT TELECOMS PRESTATAIRES

FacebookS3C Télécoms prestataires IDF

instas3ctel ecomsprestatairesidf

LinkedinS3C Té écoms Prestataires IDF

Threadss3ctel ecomsprestatairesidf

TiktokS3CTé écomsPrestatairesi DF

Documents
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mailto:regain.cfdt@orange.fr
https://bsky.app/profile/s3ctelprestaidf.bsky.social
https://www.facebook.com/profile.php?id=61557899435323
https://www.instagram.com/s3ctelecomsprestatairesidf/
https://www.linkedin.com/in/emmanuel-placet-s3c-t%C3%A9l%C3%A9coms-prestataires-idf-b4160b17a/
https://www.threads.net/@s3ctelecomsprestatairesidf
https://www.tiktok.com/@cfdt3ctelpresidf
https://monsyndicatcfdt.fr/sites/monsyndicatcfdt/files/document/2025-09/cfdt-orange_projet-regain-2.pdf

