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OFS
olivier1.dupont@orange.com
jeanclaude.fresnay@orange.com
nicolas.vandenheste@orange.com

DTSI
corinne2.farin@orange.com
jeanpierre.langlet@orange.com
christophe.sinclair@orange.com
remy.vignal@orange.com

SCE
denis.sabadel@orange.com
rajko.trailovic@orange.com

FSF
francois.drochon@orange.com

WIN
daniel.goncalves@orange.com

Contacts RP 

CFDT dédiés

Le Nouveau Village

Une question ?

1. Maintenant dans le fil de conversation de la 

Coopnet…

2. Maintenant en levant la main dans la 

Coopnet « Changer votre ressenti» puis 

« Intervenir » …

3. Par mail auprès de votre contact RP. 
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Black Monday :

« Ambition » -20% pour 

les salariés
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DFS

Soit -153 au total 

-18,4%

DGP

Soit -355 au total 

-22,7%

DEF

Soit -97 au total 

-13%

OFS
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Nord Est

Soit -15 au total 

-20,3%

Grand Ouest

Soit -18 au total 

-19,4%

Sud Est

Soit -30 au total 

-20,5%

Sud Ouest

Soit -45 au total 

-20,7%

IdF

Soit -497 au total 

-19%

OFS
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OFS / DGP
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OFS / DEF
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Soit -487 au total 

-11,4%

Soit -706 au total 

-11,6%

Soit -31 au total 

-15,1%

DTSI

Soit -11 au total 

-12,1%
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IdF

Soit -450 au total 

-11,7%

Nord est

Soit -108 au total 

-11,6%

Sud Est

Soit -287 au total 

-11,6%

Sud Ouest

Soit -209 au total 

-11,9%

Grand Ouest

Soit -181 au total 

-10,9%

DTSI
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WIN

Soit -143 au total 

-6,38%
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Nord Est

Soit -11 au total 

-5,4%

Grand Ouest

Soit -18 au total 

-9,8%

Sud Est

Soit -17 au total 

-5,1%

Sud Ouest

Soit -14 au total 

-4%

Grand Ouest

Soit -80 au total 

-7,3%

WIN
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Restauration, une 
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Restauration, une occasion manquée mais une petite éclaircie

Nombre de votants

CFE-CGC 16

CFDT 6

FO 1

Résultats du vote

Contre 15

Pour 8

Un élu de la CFE-CGC a pris conscience qu’un retour dans la 
restauration mutualisée était préférable. C’est un début !



Orange Restricted

Restauration, nous avons essayé d’en savoir plus en CSE

Questions Réponses

Qui a signé la convention tripartite de Restauration en 2018 ? Qui était 
d’accord avec la Direction pour que soit facturé ce montant au CE OFS ?

Pas de réponse.
Ne sais pas qui a signé.

Rappel que le juge pointe que le CE était à l’origine de cette signature avec 
accord pour la facturation des 7.04 euros. Le Bureau n’était pas au courant de 
la signature ? 

Finit par répondre que c’était sous réserve de justification 
des factures

Demande d’obtenir une copie de cet accord. Pas reçu à ce jour

Le juge, en l’occurrence, estime que les justificatifs fournis par Orange, 
suffisent à justifier la facturation.

Contestation sur l’interprétation du jugement.

Comment expliquer que le CSE SCE ne conteste pas la facturation des 7.04 
euros, et a réglé en totalité la facturation due ? 

Chaque CSE prend ses décisions, ce n’est pas le choix d’OFS.

Etiez-vous au courant de la signature de la convention du 31 mai 2019 ? Refus de répondre

Comment avez-vous pu écrire via un mail du 11/11/2019 à 3 j des élections, 
que la Restauration n’allait pas changer que tout allait rester à 
l’identique alors que vous disposiez de toutes les dispositions applicables de 
cet accord dès le 31 mai 2019 qui s’appliqueraient à tous les CE ?

Refus de répondre.
Puis : Nous avons pris le temps de la réflexion et souhaitions 
bénéficier d’un délai avant de répondre.

Pourquoi le CSE SCE a-t-il pu répondre dans les temps requis ? Je n’en sais rien.

Impossible d’avoir des réponses par la suite 
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Restauration, nous avons essayé d’en savoir plus en CSE

Face à l’incapacité du CSE OFS de trouver une solution globale dans 
un RIE à proximité d’Orange Village, la Restauration Mutualisée a 
libéré temporairement les espaces cantines du 7B et du RdC du bât 
E sur le site d’Orange Village. 

Même si ces locaux étaient alloués par contrat en exclusivité à la 
Restauration Mutualisée, cette dernière a répondu favorablement à 
la demande de la Direction afin d’offrir une solution pour manger 
convenablement. 

Ces espaces seront mis à disposition prochainement.
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LNV
Les objectifs de 

la direction

#1
Des économies sur 

l’immobilier «scale-up» 
(fin de baux du bâtiment F en 2023 et de 

nombreux sites en IdF)

#2
Le regroupement des 

équipes 
dispersées sur OV et sur les différents sites en 

Ile-de-France (Vanves, Montsouris, Bagneux, 

Philippe Auguste, Danton, Gentilly…) 

#3
Redonner au site son 

attractivité
et offrir une nouvelle expérience salarié tournée 

vers une meilleure qualité de vie au travail.

#4
Approche RSE et 

accompagnement des 

salariés

Est-ce que LNV va le permettre ?
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#1
Des économies sur le parc immobilier 

« scale-up » (fin de baux du bâtiment F en 2023 et de 

nombreux sites en IdF)

Est-ce que LNV va le permettre ?

Heure Information Salariés

7 et 9 décembre

LNV
Les objectifs de 

la direction
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OUI
Les libérations de bâtiments de la plaque IDF-Sud Arcueil, ainsi que la renégociation du 

bail des bâtiments A, B et C sur une longue durée (12 ans), générerait une diminution des 

loyers de -21m€ (hors charges) par rapport au total des loyers de référence en 2019 

(42m€) 

Des économies sur le parc immobilier « scale-up »

LNV va-t-il le permettre ?
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#2
Le regroupement des équipes dispersées sur OV et 

sur les différents sites en IDF (Vanves, Montsouris, 

Bagneux, Philippe Auguste, Danton, Gentilly…)

Est-ce que LNV va le permettre ?

Heure Information Salariés

7 et 9 décembre

LNV
Les objectifs de 

la direction
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Source : LNV - OFS Information-Consultation sur la conception détaillée des aménagements VD.pdf

#2 Le regroupement des équipes : est-ce que LNV va le permettre ?
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Source : LNV - OFS Information-Consultation sur la conception détaillée des aménagements VD.pdf

#2 Le regroupement des équipes : est-ce que LNV va le permettre ?
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03/2023
Bât F
Fin de bail
°1250 pers

#2 Le regroupement des équipes : est-ce que LNV va le permettre ?
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* Estimation en appliquant un taux de Flex de 0,68 sur le nombre de positions de 

travail.

Questions posées en CSE OFS A B C D et E F TOTAL Delta

Quel est le nombre actuel de salariés à OV 

par bâtiment, y compris sur le F ?
1055 934 989 964 1250 5192

+5%

Quel sera le nombre de salariés par bâtiment 

à l'issue des travaux ?
1450 1450 1300 1300 5500*

Quel est le nombre de positions de travail 

individuelles par bâtiment, y compris sur le F 

?

1150 1041 1111 1077 1572 5951

-37%**

Quel sera le nombre de positions de travail 

individuelles par bâtiment ?
1012 990 877 843 0 3722

-12% -5% -22%-21%

+40%

#2 Le regroupement des équipes : est-ce que LNV va le permettre ?

** Les positions de travail vont être concentrées à certains endroits pour libérer de 

la surface pour les salles de réunion.

+1582 
salariés 
/3942pers

+40% 
/5500p
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Exemple de densification :

Sur cette zone du 4A, il y a 

actuellement 16 positions de 

travail pour 16 salariés.

Demain, il y aura 22 

positions de travail.

Avec un taux de flex à 0,7 il 

y aura 31 salariés affectés, 

soit près du double 

qu’actuellement.

Donc l’équipe ne pourra 

jamais être présente en 

même temps. 

#2 Le regroupement des équipes : est-ce que LNV va le permettre ?
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#2 Le regroupement des équipes : LNV va-t’il le permettre ?

En théorie OUI. 
Il y a un réel travail de regroupement des équipes.

- Mais ça sera en mode « sardines » : concentration des postes de travail forte.

- De plus, avec des « sardines » en télétravail : avec un flex entre 0,55 à 0,65, 40% des salariés 

vont devoir mécaniquement être absents. Le télétravail va devoir être lissé sur tous les jours de 

la semaine.

En pratique, rassembler une équipe se fera soit en salle de réunion soit en mode puzzle.
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#3
Redonner au site son attractivité et Offrir une 

nouvelle expérience salarié tournée vers une 

meilleure qualité de vie au travail

LNV va-t-il le permettre ?

Heure Information Salariés

7 et 9 décembre

LNV
Les objectifs de 

la direction
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Source : « TECHNOLOGIA Orange 

OFS Pré-Rapport 210930 »Source : « TECHNOLOGIA Orange 

OFS Pré-Rapport 210930 »
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OV avant
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V

Surface Utile 

par poste 6,2 6 6,4 4,4

Surface 

Annexe 4,2 4,5 4,6
Surface Utile 

Nette 10,4 10,5 12,4 12 9

SUP 

-30%
/ avant

SUN 

-15%
/ autres sites

Record de France 

du minimum?

#3 Redonner au site son attractivité et une meilleure qualité de 

vie au travail, LNV va-t’il le permettre ?
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Etude INRS

Concentration 

des postes de 

travail < 7m2 

(SUP LNV 4,4)

Nuisances 

sonores > 

55dB 

(norme 

X35-102) 

Difficultés 

pour se 

concentrer

Conflits de 

proximité

Risques de 

RPS

#3 Redonner au site son attractivité et une meilleure qualité de 

vie au travail, LNV va-t’il le permettre ?
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Source : « TECHNOLOGIA Orange 

OFS Pré-Rapport 210930 »Source : « TECHNOLOGIA Orange 

OFS Pré-Rapport 210930 »

L’enquête Technologia d’OFS remarque que « l’activité de concentration paraît peu présente dans

le référentiel d’aménagement, or dans toute activité de travail, il y a des tâches qui nécessitent de

la concentration ».

- Est-ce que les salariés vont devoir scinder leurs activités entre :

- Tâches collaboratives : je vais sur site.

- Besoin de concentration : je reste chez moi ou je réserve une salle de réunion. Or les salles de

réunion ne sont pas équipées pour un travail continu et régulier (pas de siège ergonomique, bureaux

plus petits, par d’écran informatique,… )

#3 Redonner au site son attractivité et une meilleure qualité de 

vie au travail, LNV va-t-il le permettre ?
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Source : « TECHNOLOGIA Orange 

OFS Pré-Rapport 210930 »Source : « TECHNOLOGIA Orange 

OFS Pré-Rapport 210930 »

« L’étude de la Fondation Pierre Deniker établit entre autres que :

22% des Français actifs présentent « une détresse orientant vers un trouble mental. Cette expression prudente

signifie que seul un psychiatre est habilité à valider le trouble mental.

Ce taux passe à 33% chez les personnes travaillant en Flex Office, soit +11%.

Les facteurs aggravants du trouble mental en Flex Office sont la surcharge de travail (en particulier «

l’infobésité » des communications), les ambiances physiques et l’organisation de l’espace de travail, la perte de

contrôle du temps de travail, l’isolement et le cumul des préoccupations privées et professionnelles.

#3 Redonner au site son attractivité et une meilleure qualité de 

vie au travail, LNV va-t-il le permettre ?
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Source : « TECHNOLOGIA Orange 

OFS Pré-Rapport 210930 »Source : « TECHNOLOGIA Orange 

OFS Pré-Rapport 210930 »

OV avant

LN
V

OG A
prè

s

Surface Utile 

par poste 6,4 4,4 4,5

Surface 

Annexe 4,6 3,5
Surface Utile 

Nette 9 8

Et sur la zone 

temporaire ?

C’est pire ! 
Nouveau record de France !

#3 Redonner au site son attractivité et une meilleure qualité de 

vie au travail, LNV va-t-il le permettre ?
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Source : « TECHNOLOGIA Orange 

OFS Pré-Rapport 210930 »

Orange respecte 
les normes, mais à 

minima. 

L’objectif principal 
de LNV est bien de 

générer des 
économies sur 
l’immobilier.

Comment les 
managers vont-ils

gérer la 
frustration de 
leurs équipes ?

#3 Redonner au site son attractivité et une meilleure qualité de 

vie au travail, LNV va-t-il le permettre ?



Orange Restricted

Côté PNR 5A : Accessibilité PMR (Source cabinet d’architecture)

10 positions de travail / 74 

PMR soit 13%

4 Bulles PMR dont 3 où le 

salarié va devoir rester à la 

porte

#3 Redonner au site son attractivité et une meilleure qualité de 

vie au travail, LNV va-t-il le permettre ?
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Du côté des services aux salariés ?

Dans + fort ensemble « Immobilier » :

Un programme pour adapter notre parc immobilier à nos nouveaux modes de

travail en améliorant la qualité de vie au travail, notre impact environnemental, et

nos coûts. Les KPI sont: NPS salariés sur les services rendus aux occupants d’un

site Orange et Amélioration de la performance énergétique de nos bâtiments.

#3 Redonner au site son attractivité et une meilleure qualité de 

vie au travail, LNV va-t-il le permettre ?
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Plus de 250 adhérents

Une SALLE 

de SPORT sur 

OV ?

#3 Redonner au site son attractivité et une meilleure qualité de 

vie au travail, LNV va-t-il le permettre ?
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• Qi Gong

• Yoga

• Petits jeux entre amis

• Massages

• Réflexologie plantaire

• Madeleines Bijou

• Tennis de table

• Chorale

Plus de 250 adhérents

Les ACTIVITES 

ASSOCIATIVES 

‘LACARTE’ sur 

OV ?

#3 Redonner au site son attractivité et une meilleure qualité de 

vie au travail, LNV va-t-il le permettre ?
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Quels sont les services aux 

occupants prévus ?

Les services accessibles aux 

occupants sont ceux décrits entre les 

pages 37 à 43. Des réflexions sont 

en cours pour apporter d'autres 

services complémentaires dans le 

respect des prérogatives des ASC des 

CSE des différents périmètres.

Comme Bridge ?

Si des services spécifiques sur Bridge 

peuvent être déployés sur LNV, nous 

l'étudierons en fonction du retour des 

équipes de Bridge.

#3 Redonner au site son attractivité et une meilleure qualité de 

vie au travail. LNV va-t-il le permettre ?
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Pourtant les attentes sont clairement exprimées par les salariés…

SALLE DE SPORT

«Les futurs espaces incluront-ils une salle de sport ?»

RESTAURATION

«Y aura-t-il une cantine dans les nouveaux espaces ?»

«Quels seront les espaces de restauration pour les salariés d’Orange France ?»

ESPACES DE PAUSE/CONVIVIALITÉ

«Qui sera en charge du nettoyage des machines à café dans les espaces de pause ?»

SALLE DE JEUX

«Sera-t-il possible d’avoir accès à des babyfoot, jeux d’arcades, consoles de jeux, etc. ?»

SALLE DE SIESTE

«Les futurs espaces incluront-ils une salle de sieste ?»

VESTIAIRES ET DOUCHES

«Les futurs espaces incluront-ils des douches ?»

#3 Redonner au site son attractivité et une meilleure qualité de 

vie au travail, LNV va-t-il le permettre ?
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#3 Redonner au site son attractivité et une meilleure qualité de 

vie au travail, LNV va-t-il le permettre 

- Concentration des positions de travail

- Nuisance sonore

- Difficulté de concentration

- Risque de conflits

- Difficultés pour trouver une position de travail

- Risque de RPS

- Pas ou peu de services aux salariés

- Difficultés pour trouver une position adaptée aux PMR

NON, l’attractivité et la QVT ne seront pas au RDV
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#4 Approche RSE et accompagnement 

des salariés. 

Mais est-ce bien suffisant ?

Heure Information Salariés

7 et 9 décembre

LNV
Les objectifs de 

la direction
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#4 Approche RSE et accompagnement des salariés. 

Mais est-ce suffisant ?

- « Les différents bâtiments constituants Orange Village sont déjà certifiés HQE 

Exploitation. Les travaux que nous allons réaliser ne sauraient dégrader la performance 

de cette certification »

- Développer des environnements de travail plus responsables (recyclage, réutilisation…)

- Charte Chantier vert

- Remplacement du système d’éclairage par des LED

- Pas de terrasse verte,

- Pas de nouvelle climatisation ou de nouveau système de chauffage

- Encore moins d’ambition de neutralité carbone

NON, l’approche RSE est décevante
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-234
places de parking 

voitures

-51 
places de 

parking 2 roues

-14%

-22%

#4 Approche RSE et accompagnement des salariés. 

Mais est-ce suffisant ?
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Source : présentation CSE du 30 septembre « 6. Projet LNV - CSEE OFS Septembre 2021.pdf »

#4 Approche RSE et accompagnement des salariés. 

Mais est-ce suffisant ?



Orange Restricted

Source : présentation CSE du 30 septembre « 6. Projet LNV - CSEE OFS Septembre 2021.pdf »

Et aussi…

 Des Ambassadeurs : en relai de son équipe et du projet.

 Des Correspondants Transferts : relais d’information entre son équipe et l’organisation du déménagement.

#4 Approche RSE et accompagnement des salariés. 

Mais est-ce suffisant ?
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Source : présentation CSE du 30 septembre « 6. Projet LNV - CSEE OFS Septembre 2021.pdf »

« Il s’agirait d’un lieu témoin aménagé pendant la 1ère 

séquence du projet sur les dimensions d’un quartier, 

proposé à tous les salariés en fonction du cadencement 

des séquences travaux et de façon permanente ».

#4 Approche RSE et accompagnement des salariés. 

Mais est-ce suffisant ?
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Affirmation de la Direction :

Un dispositif spécifique 

d’accompagnement RH, avec 

notamment une démarche de 

prévention des risques psycho-sociaux 

et d’amélioration des conditions de 

travail pilotée par la direction de 

l’environnement du travail et engagée 

avec une équipe pluridisciplinaire 

(préventeurs, SST, correspondants 

handicap et services sociaux des 

différents périmètres)…

En réalité :

- Les RH, déjà en nombre insuffisant, vont devoir

gérer les demandes de renseignements THS

2022.

- Les RPS devraient explosés car, hélas, aucune

prévention primaire et aggravation des conditions

de travail.

- Malgré la bonne volonté de tous, difficile de

relevé ce défi

#4 Approche RSE et accompagnement des salariés. 

Mais est-ce suffisant ?



Orange Restricted

En synthèse…

LNV est un projet aux antipodes des objectifs affichés.

un taux de Flex fort qui, de fait, empêchera qu’une même équipe puisse être présente en un même lieu et à un

même instant en dehors d’une salle de réunion,

une concentration des bureaux à l’encontre de la QVT qui provoquera des nuisances sonores et des risques

Psycho Sociaux,

aucun service aux salariés de prévu à date qui pourrait redonner son attractivité au site,

un volet RSE prévu sous un angle recyclage et économique, mais aucune ambition et aucune action pour

rendre le bâtiment moins énergivore, ou plus vert (ex : terrasse végétalisée…). De plus l’offre de parking vélos

sera réduite de 20%.

Bref « un projet que l’on n’aurait pas du faire » (citation de l’architecte de Technologia)
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Est-ce un projet qui anticipe les grandes évolutions à venir chez Orange ?

Est-ce que le taux de Flex élevé anticipe une volonté de faire baisser fortement les effectifs ?

Départs en retraite, anticipation du TPS 2022, mobilités non remplacées, « ambition »-20% sur OFS…

Est-ce que l’absence d’attractivité œuvre aussi dans ce but ?

Est-ce que les services aux salariés et la QVT sont prévus à terme en lieu et place de services partis à la sous-

traitance ?

Est-ce que le manque d’investissement et d’ambition limitée RSE est un signe avant-coureur d’une possibilité

que la pérennité du site pourrait être remis en cause ?

En bref, c’est un projet qui soulève plus de questions que de réponses !

Mais alors qu’en penser ?
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Les négociations CFDT pour Le Nouveau Village

a. Négociation sur les mesures 

d’accompagnement financier 

pour les salariés qui vont se retrouver en zone tampon 

d’Orange Gardens durant 3, 6, ou 9 mois.

b. Négociation sur un télétravail assoupli 

(du fait des nuisances sonores à venir, proposition de 3 jours de télétravail à 

domicile, et 2 jours de télétravail sur site distant). 

Cela a été fait sur le site parisien de Philippe Auguste pendant les travaux 

(les salariés ont été prévenus du jour au lendemain).

c. Moratoire de déménagement. 

A chaque fermeture d’un site en IDF, les salariés sont affectés sur Orange 

Village. Orange Village pourra t’il accueillir tout le monde ?

D’autre part, certains sites comme Philippe Auguste ne ferment pas ; il est demandé à 

ces salariés de venir sur OV, et dans le même temps, il est demandé aux salariés 

d’OV d’aller sur Orange Gardens.

d. Les services dédiés aux salariés sur OV :

il y a 5 CSE, et il est donc nécessaire de se concerter afin de négocier 

conjointement. Les possibilités de services seront restreints (surtout en 

ajoutant 40% de salariés en plus sur les bâtiments A, B, C, D, E). 

Le CSE OFS a demandé à la Direction de s’occuper de la salle de sport: la Direction a répondu 

favorablement en accordant un budget de fonctionnement. Il n’est pas certain que la Direction mette 

à disposition des surfaces pour la salle de sport, cependant elle pourrait allouer un budget afin que 

les salariés puissent faire du sport à « l‘extérieur ».
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Merci.


